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family-owned since 1622

TERMS AND CONDITIONS

Ogélne Warunki Sprzedazy i Dostawy

w zakresie wspotpracy z innymi przedsiebiorcami
Wazne od 01.04.2020
dla przedsiebiorstw:

Heinz-Glas Produktions GmbH & Co. KGaA
Heinz-Glas GmbH & Co. KGaA
GTP-Glastechnik Piesau GmbH & Co. KG
SP Spezialglas Piesau GmbH

Heinz Veredelungs GmbH & Co. KGaA
Heinz-Glas International GmbH

zwanych nizej kazdorazowo Sprzedawcag

I. Informacje ogoélne / zakres obowigzywania Ogéinych Warunkéw Sprzedazy i Dostawy

1. Niniejsze Warunki Sprzedazy i Dostawy sg czescig skladowg wszystkich dostaw, ustug i ofert
Sprzedajgcego kierowanych do Kupujgcych, Zleceniodawcéw lub Zamawiajgcych (dalej zwanych:
Kupujacym). Obowigzujg dla wszystkich biezacych oraz przysziych relacji handlowych podobnego
rodzaju, nawet jesli nie zostang w danym przypadku ponownie wyraznie uzgodnione. Kupujacy
poprzez udzielenie zamoéwienia lub najpdzniej wraz z odebraniem towaru lub ustugi akceptuje
niniejsze warunki.

2. Wyklucza sie stosowanie Ogoélnych Warunkéw Handlowych Kupujgcego. Poswiadczenia przeciwne
w odniesieniu do takich warunkéw sg niniejszym odrzucane. Rdznigce sie lub uzupetniajagce Ogoine
Warunki Handlowe Kupujgcego nie stanowig czesci sktadowej umowy nawet w przypadku wykonania
ustugi przez Sprzedajacego w catosci i odebrania przez niego pfatnosci, chyba ze jej wazno$é
zostanie wyraznie ustalona na pismie.

Il. Oferta i zawarcie umowy

1. Wszystkie oferty sg niewigzace. Zamodwienie towaru przez Kupujgcego traktowane jest jako wigzgca
oferta zawarcia umowy. W zaméwieniu nalezy poda¢ wszystkie niezbedne informacje do realizacji
Zlecenia. Sprzedajgcy ma prawo, przyja¢ w ciggu 10 dni na pismie, e-mailem, faksem lub poprzez
system elektronicznej wymiany danych (EDI) / automatyczny transfer danych, dotgczong do
zaméwienia oferte poprzez potwierdzenie zlecenia. Ustalone swiadczenia Sprzedajgcego wynikajg
zasadniczo z potwierdzenia zlecenia, na podstawie ktérego Sprzedajgcy przyjagt oferte umowy
Kupujacego.

2. Zastrzega sie techniczne lub uwarunkowane produkcjg zmiany wymiaréw, zawartosci, mas i odcieni
kolorow w ramach odstepstw stosowanych dla danego sektora. Informacje dotyczgce przedmiotu
dostawy lub Swiadczenia w opisach produktéw, ofertach, prospektach, katalogach i listach cen oraz
ich prezentacjach sg miarodajne jedynie w przyblizeniu i wigzace tylko wtedy, gdy zostang wyraznie
uzgodnione na pismie.

3. Nadwyzki lub braki +/- 10% sg dopuszczalne w przypadku produkcji specjalnej lub seryjnie
wyprodukowanego artykutu z opisem lub znakiem specjalnym i/lub w przypadku, gdy wymaga tego
wybrana jednostka opakowaniowa i/lub jest to przyjete dla danego sektora.

4. Zawarcie umowy odbywa sie z zastrzezeniem prawidtowej i terminowej dostawy poddostawcéw,
chyba Ze brak dostawy od poddostawcy wynika z winy Sprzedajgcego. Sprzedajgcy niezwtocznie
poinformuje Kupujgcego o braku mozliwo$ci realizacji $wiadczenia. Wszelkie juz zrealizowane
Swiadczenia Kupujgcego bedg w takim przypadku niezwiocznie uregulowane.

5. Uzupetnienia i poprawki do poczynionych ustalen wigcznie z niniejszymi Ogdélnymi Warunkami
Sprzedazy i Dostawy wymagajg dla swojej waznosci formy pisemne;.

lll. Dostawa, wysytka i przeniesienie ryzyka

1. Kazda wysytka towaru, jesli nie uzgodniono inaczej, odbywa sie na rachunek i ryzyko Kupujacego.
Jesli nie uzgodniono inaczej, sposob wysyiki jak i rodzaj opakowania pozostajg w gestii
Sprzedajgcego. Informacje Sprzedajgcego dotyczace wymiaréw i mas srodkéw transportowych i
opakowaniowych sg podawane wedtug najlepszej wiedzy i przekonania. Wyklucza sie
odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w transporcie, na ktére Sprzedawca nie ma wptywu.
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2.

Ryzyko przypadkowej utraty i przypadkowego pogorszenia towaru przechodzi na Kupujgcego wraz
z przekazaniem Kupujgcemu, w przypadku zakupu z wysylkg wraz z przekazaniem towaru
spedytorowi, przewoznikowi lub osobie upowaznionej do realizacji przesyiki.

Jesli wysytka na zyczenie Kupujgcego jest wstrzymana, powyzsze ryzyko przechodzi na niego po
uprzednim pisemnym powiadomieniu o gotowosci do wysyiki.

Jesli strony umowy ustality dostawe franko fracht, Sprzedajgcy ponosi wszystkie koszty transportu
do wyznaczonego miejsca dostawy. Nie ma to wplywu na zmiane przeniesienia ryzyka zgodnie z
wyzej wymienionymi punktami 2. i 3.

IV. Czas dostawy i czas spetnienia swiadczenia

1.

2.

=<

Terminy lub czasy dostaw, ktére mozna ustali¢ jako wigzgce lub niewigzgce, wymagajg formy
pisemne;j.

Jesli ustalono dostawy na zgdanie lub dostawy sukcesywne, Kupujgcy musi w przyblizeniu rowno
rozdzieli¢ zadane ilosci na okres zgdania dostaw. Kupujgcy ma prawo zazgda¢ w przeciggu 6
miesiecy po zawarciu umowy realizacji catosci ustalonych swiadczen.

Opodznienia w dostawie i realizacji Swiadczeh na skutek dziatania sity wyzszej, klesk zywiotowych lub
innych nieprzewidzianych i niezawinionych okolicznosci i na skutek wydarzen, ktére znacznie
utrudniajg lub wrecz uniemozliwiajg dostawy nie tylko w okresie przejsciowym, w szczegdlnosci
strajki, lokauty, decyzje wtadz, brak energii lub surowcow i zaktécenia w dziatalnosci zaktadu, takze
w przypadku terminéw ustalonych w umowie, sg niezalezne od dziatan Sprzedajgcego. W takim
przypadku Sprzedajgcy na prawo, przesung¢ termin dostawy lub realizacji $wiadczenia do czasu
ustgpienia przeszkody tgcznie z odpowiednim okresem przygotowan lub, w zwigzku z jeszcze
niezrealizowang czescig, odstgpi¢ czesciowo lub catkowicie od umowy.

Jesli przeszkoda trwa dtuzej niz 3 miesigce, Kupujgcy ma prawo po wyznaczeniu rozsgdnego terminu
pozniejszego, odstgpi¢ od jeszcze nie zrealizowanej czesci umowy. Jesli czas ten przedtuza sie lub
Sprzedajgcy zostanie zwolniony ze swojego zobowigzania, Kupujgcy nie moze na tej podstawie
dochodzi¢ zadnych roszczeh odszkodowawczych.

Sprzedajacy jest upowazniony w kazdej chwili do realizowania dostaw czesciowych lub czesciowej
realizacji swiadczen chyba, ze czesciowa dostawa lub czesSciowa realizacja swiadczen nie lezy w
interesie Kupujgcego lub jest to dla niego niemozliwe do przyjecia.

Dotrzymanie zobowigzania dostawy i realizacji $swiadczenia zaktada terminowe i zgodne z
przepisami spetnienie zobowigzah Kupujgcego np. przedtozenie lub przekazanie wymaganych
informacji, uiszczenie zaliczki lub podobne. Tak dtugo jak dlugo Kupujacy nie spetnia wymaganych
umowg obowigzkéw lub powinnosci w terminie, przez co pierwotne terminy lub czasy dostaw nie
mogg by¢é w zwigzku z tym dotrzymane przez Sprzedajgcego, ma on prawo do odpowiedniego
wydtuzenia lub przeniesienia pierwotnie uzgodnionych termindéw lub czaséw dostaw. Zastrzega sie
prawo whniesienia zarzutu niewykonania umowy.

. Ceny

O ile nie uzgodniono inaczej, obowigzujg ceny ,fabryczne” (FCA Incoterms® 2020) w uzgodnionej
walucie z doliczeniem obowigzujgcego podatku VAT. O ile nie ustalono w osobnej umowie inaczej,
Kupujacy pokrywa koszty opakowania, ktére wykraczajg poza zwykle dostepne na rynku
opakowania, koszty transportu, w przypadku dostaw eksportowych cto oraz optaty i inne publiczne
naleznosci.

Podstawg wyliczenia ceny sg koszty materiatéw, koszty energii i koszty personalne oraz inne
publiczne optaty obowigzujace w momencie zawarcia umowy. W przypadku, gdy juz po zawarciu
umowy do czasu dostawy wystgpig zmiany cen wyzej wymienionych czynnikow kosztotwérczych, w
szczegoblnosci zas zmiany cen na skutek wahania kursu walut, regulacji walutowych, zmian optat
celnych, Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do podniesienia odpowiednio cen. Jesli ceny te sg
wyzsze o wiecej niz 10% w stosunku do cen pierwotnie ustalonych, Kupujacy ma prawo odstagpic¢ do
umowy w zakresie jeszcze nie zrealizowanej jej czesci. W takim przypadku o odstgpieniu nalezy
powiadomi¢ Sprzedajgcego na pismie w ciggu 10 dni od otrzymania nowych cen.

VI. Warunki ptatnosci

1.

O ile nie uzgodniono inaczej, faktury Sprzedajgcego sg ptatne natychmiast bez potrgcen po
otrzymaniu dostawy (takze dostawy czesciowej). Potrgcenia z faktury i terminy ptatnosci wymagajag
odrebnego pisemnego porozumienia. Skonto przyznawane jest tylko wtedy, gdy poprzednie faktury
zostaly juz uregulowane.
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2. Ptatnos¢ uznaje sie za uiszczong w momencie, gdy Sprzedajgcy moze dysponowac kwotg. Czeki i
weksle sg przyjmowane tylko w celu wykonania zobowigzania, pod warunkiem mozliwosci ich
realizacji i bez zobowigzania do terminowego sktadania sprzeciwu. Wynikfe z tego koszty obcigzajg
Kupujacego.

3. W przypadku zwioki Kupujgcego w ptatnosci, do wierzytelnosci zostang doliczone ustawowe odsetki
za zwioke (8 punktéw procentowych powyzej danej stopy bazowej rocznie). Dochodzenie roszczen
z tytutu dalszych szkdd powstatych na wskutek zwtoki jak i prawo do odsetek przypadajgcych po
nastgpieniu wymagalnosci pozostajg nienaruszone.

4, Jesli Sprzedajagcy powezmie wiadomosé o okolicznosciach, ktére mogg zakwestionowaé
wiarygodnos$¢ kredytowg Kupujgcego, w szczegolnie jesli nie zostanie zrealizowany czek, Kupujgcy
wstrzyma swoje ptatnosci lub zostanie wszczete postepowania upaditosciowe dotyczgce majgtku
Kupujacego, Sprzedajacy ma prawo niezwiocznie zazadac ptatnosci catosci pozostatej do zaptaty
kwoty, nawet jesli wczesniej przyjat czek. W takim przypadku Sprzedajgcy ma prawo zazadaé
ptatnosci z goéry lub ztozenia zabezpieczenia. Jesli z tego powodu nie dochodzi do dostarczenia
zamoéwionego i juz wyprodukowanego towaru, Sprzedajgcy ma prawo sprzedaé go gdzie indziej.
Kupujacy rezygnuje w takim przypadku z prawa do dochodzenia ewentualnych praw ochronnych.

5. Prawo dokonywania potrgcen z roszczen Sprzedajgcego przystuguje Kupujacemu tylko w zakresie,
w jakim roszczenia wzajemne sg przyjete lub prawomocnie stwierdzone lub chodzi o roszczenie
wzajemne wynikajgce z tego samego stosunku umowy. Cesja naleznosci na rzecz Sprzedajgcego
wymaga jego zgody.

6. Prawo zatrzymania przystuguje Kupujgcemu tylko wtedy, gdy roszczenie wzajemne wynika z tego
samego stosunku umowy, jest przyjete lub prawomocnie stwierdzone lub gdy Sprzedajgcy w
znacznym stopniu naruszyt, pomimo pisemnego upomnienia, swoje zobowigzania wynikajgce z tego
samego stosunku umowy i nie zaoferowal odpowiedniego zabezpieczenia. Jesli $Swiadczenie
Sprzedajacego jest bezspornie wadliwe, Kupujgcy ma prawo do zatrzymania naleznosci tylko w takim
wymiarze, w jakim zatrzymana kwota jest proporcjonalna do wad i przewidywanych kosztow
usuniecia tych wad.

VIIl. Zastrzezenie wlasnosci

1. Sprzedawca zastrzega sobie prawo wiasnosci do catego towaru do chwili catkowitej zaptaty przez
Kupujgcego ceny sprzedazy wraz z ewentualnymi kosztami dodatkowymi. W przypadku uméw
dotyczacych biezgcego stosunku handlowego zastrzezenie wtasnosci obowigzuje do chwili petnego
uregulowania wszystkich wynikajacych z niego wierzytelnosci.

2. Kupujgcy ma obowigzek, dbaé o towar nieodptatnie, w szczegdlnosci magazynowac i przechowywac
go zgodnie z zaleceniami Sprzedajacego.
3. Kupujacy zobowigzuje sie do poinformowania Sprzedajgcego o zajeciu lub innej formy dostepu do

towaru przez osoby trzecie oraz do niezwtocznego przekazania informacji o ewentualnych
uszkodzeniach lub zniszczeniu towaru. Obowigzek informowania wystepuje rowniez w przypadku,
gdy towar zmienia wtasciciela lub Kupujacy zmienia lokalizacje swojej dziatalnosci.

4, W przypadku naruszen wyzej wymienionych ustalen Sprzedajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy i
zazgdac zwrotu zwigzanych z nig towardéw.
5. Kupujacy ma prawo dalej odsprzeda¢ te towary w zwyklym trybie swojej dziatalnosci. Kupujacy

ceduje na Sprzedajgcego juz teraz wszystkie roszczenia wynikajgce z dalszej odsprzedazy lub
innego przekazania towaru do dyspozycji. Kupujgcy wyraznie przyjmuje niniejsze odstgpienie. Po
cesji Kupujgcy ma prawo do Sciggania wierzytelnosci az do odwotania. Sprzedajacy zastrzega sobie
prawo do $ciggania samemu wierzytelnosci, jesli Kupujacy nie wywigzuje sie ze zobowigzan
ptatniczych zgodnie z przepisami lub popada w zwioke w ptatnosci. Modyfikacja i obrébka towaru
przez Sprzedajgcego odbywa sie zawsze w imieniu i na zlecenie Kupujgcego. Jesli obrabiane sg
przedmioty nienalezgce do Sprzedajgcego, Sprzedajagcy nabywa do tej nowej rzeczy prawo
wspotwiasnosci w stosunku wartosci dostarczonych przez niego towaréw do pozostatych
obrobionych przedmiotéw. To samo dotyczy, jesli towar zostat zmieszany z innymi przedmiotami,
ktére nie nalezg do Sprzedajacego.

6. Jesli wartos¢ mozliwa do realizacji przekracza zabezpieczenia wierzytelnosci Sprzedajgcego o
ponad 20%, Sprzedajgcy udostepni na zgdanie Kupujgcego dowolnie wybrane przez siebie
gwarancje.

VIIl. Formy, narzedzia
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1. Koszty za wyprodukowanie, dostarczenie, zmiany, konserwacje lub oddanie do dyspozycji form do
produkcji i narzedzi ponosi Kupujgcy. Takie formy i narzedzia jak i zwigzane z nimi prawa autorskie
pozostajg wiasnoscig Sprzedajgcego nawet po uiszczeniu zaptaty. Powyzsze nie obowigzuje, jesli
Kupujacy do realizacji swojego zlecenia oddat do dyspozycji wlasne formy lub narzedzia, a
Sprzedajacy nie dokonat w nich istotnych zmian.

2. Sprzedajgcy zobowigzuje sie, do wykorzystywania form do produkcji i narzedzi wylgcznie do
realizacji zamowien Kupujgcego, jesli nie dokonat w nich istotnych zmian.
3. Sprzedajgcy zobowigzuje sie, do utrzymywania zaptaconych form do produkcji i narzedzi az do ich

naturalnego zuzycia, najdtuzej jednak przez okres 2 lat od ostatniej dostawy.

IX. Zabezpieczenia

1. Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo do wlasnosci oraz prawo autorskie do wszystkich ztozonych ofert
jak i przekazanych do dyspozycji Kupujacego lub przygotowanych w Internecie ilustracji, rysunkéw i
pozostatych obliczen, prospektéw, katalogoéw, katalogéw wzoréw, taryf cenowych, modeli, narzedzi i
innych dokumentéw i $rodkdw pomocniczych. Kupujgcy nie moze bez wyraznej zgody
Sprzedajgcego wyrazonej na pismie udostepnia¢ ich jako takich lub ich tresci osobom trzecim,
podawac¢ do wiadomosci, korzysta¢ lub powiela¢ ich samemu lub za posrednictwem osob trzecich.

2. Kupujgcy odpowiada za to, ze realizacja udzielonego mu zlecenia na podstawie wtasnych danych
badz wzoréw nie narusza praw autorskich, prawa wtasnosci przemystowej lub innych praw oséb
trzecich. Jesli Sprzedajgcemu zostang postawione zarzuty naruszenia wymienionych praw lub
zgtoszone roszczenia zwigzane z prawem konkurencji, Kupujgcy zwolni Sprzedajgcego z wszystkich
wynikajgcych z tego zobowigzan i kosztéw i na zadanie Sprzedajgcego dokona stosownych
przedptat i dostarczy zabezpieczen.

X. Obowiazek sprawdzenia i ztozenia reklamacji towaru przez Kupujacego

1. Kupujacy jest zobowigzany sprawdzi¢ dostarczone towary pod katem tozsamosci, ilosci i oczywistych
szkdd niezwloczne po ich otrzymaniu. Oczywiste braki (wigcznie z btednymi Swiadczeniami i
zmniejszonym ich zakresem) nalezy zgtosi¢ na piSmie niezwtocznie po otrzymaniu towaru; jesli brak
zostanie wykryty pdzniej, zgtoszenia nalezy dokona¢ niezwiocznie w taki sam sposéb zaraz po
odkryciu brakéw (§ 377 niem. kodeksu handlowego). W przeciwnym razie wyklucza sie dochodzenie
roszczen z tytutu gwaranciji. Podstawg dla dotrzymania terminu jest terminowe ztozenie reklamacji z
tytutu wad u Sprzedajgcego. Catkowity ciezar udowodnienia zaistnienia wszystkich warunkéw
roszczen, szczegodlnie wystgpienia brakéw, momentu stwierdzenia brakéw oraz terminowosci
reklamac;ji z tytutu wad, spoczywa wytgcznie na Kupujgcym.

2. Dla wykonania pracy i ustugi obowigzuje odpowiednio uregulowanie wynikajgce z § 377 niemieckiego
kodeksu handlowego. Reklamacje z tytutu wad nalezy sktadaé na pismie.

XI. Gwarancja

1. Jesli wptynie do Sprzedajacego reklamacja dotyczgca braku przedmiotu dostawy lub $wiadczenia,
Sprzedajgcy ma prawo usung¢ braki lub dokonaé¢ dostawy zastepczej zgodnie ze swoim wyborem.
2. Kupujgcy moze dokonaé naprawy we witasnym zakresie jednak wytgcznie po wczesniejszym

uzgodnieniu ze Sprzedajgcym. W takim przypadku Sprzedajgcy ponosi nakfady wymagane w
zwigzku z pbézniejszym wykonaniem, jesli te odpowiadajg stosownym kosztom.

3. Sprzedajgcy ma prawo odmoéwi¢ pdzniejszego wykonania, jesli Kupujacy zalega z ptatnoscia.
PowyZsze nie obowigzuje, jesli zatrzymana zaptata jest proporcjonalna do uwzglednionych wad.
4. Roszczeh z tytutu wad nie uwzglednia sie w przypadku tylko nieznacznego odstepstwa od

uzgodnionej konstrukcji lub w przypadku tylko nieznacznego obnizenia przydatnosci, w
szczegoblnosci takze w przypadku odstepstw w ramach tolerancji dozwolonych dla danego sektora.
Sprzedajgcy nie bierze odpowiedzialnosci za poprawnosci wydanych przez niego notatek
informacyjnych, arkuszy danych technicznych czy prospektow, instrukcji uzytkowania czy porad
udzielanych klientom. Nie ponosi takze odpowiedzialnosci za przydatnos¢ produktéw Sprzedajgcego
do realizacji zamierzonych przez Kupujgcego celéw. Tak zwane dostarczenie certyfikatu nie stanowi
zapewnienia okreslonych cech ani gwarancji i nie zastepujg obowigzku sprawdzenia i ztozenia
reklamacji zgodnie z punktem X. tej umowy. Nawet jesli Sprzedajgcy w certyfikatach podaje
informacje dotyczgce wymiaréw, mas lub okreslonych cech, takze w takim przypadku nieznaczne i
tolerowane przez dany sektor odstepstwa pozostajg bez znaczenia. Certyfikat Sprzedajgcego
przedstawiany jest wytgcznie zakladowej jednostce ds. Kontroli Jakosci Kupujgcego i stanowi
dodatkowe swiadczenie ustugi.
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Jesli Kupujacy przyjmuje wybrakowany towar ze swiadomoscig posiadanych przez niego wad,
przystugujg mu prawa gwarancji z tytutu wad tylko w zakresie przewidzianym w § 442 niem. kodeksu
cywilnego.

Kupujacy jest zobowigzany do wyznaczenia niezbednego czasu i umozliwienia pdzniejszego
wykonania, w szczegolnosci poprzez przekazanie zakwestionowanego towaru do sprawdzenia. W
przypadku dostawy zastepczej Kupujgcy musi zwrdci¢ Sprzedajgcemu wybrakowany przedmiot
zgodnie z ustawowymi przepisami.

Jesli pdzniejsze wykonanie umowy nie powiodto sie lub minagt czas wyznaczony przez Kupujacego
do jej uzupetnienia, lub zgodnie z ustawowymi przepisami taka realizacja jest zbedna, Kupujacy
moze odstgpi¢ od umowy zakupu lub pomniejszyé cene zakupu.

Gwarancja nie obowigzuje, jesli Kupujgcy bez zgody Sprzedajgcego zmienia przedmiot dostawy lub
przekazuje osobie trzeciej w celu dokonania zmian i w zwigzku z tym usuniecie wad staje sie
niemozliwe lub utrudnione w niedopuszczalny sposob. W kazdym przypadku Kupujacy ponosi koszty
usuniecia wad zwigzane z dodatkowymi naktadami spowodowanymi zmianami.

XIl. Odpowiedzialnosé

1.

2.

Odpowiedzialnos¢ Sprzedajgcego jest regulowana przepisami prawa, jesli nastepnie nie
wprowadzono odbiegajgcych od nich uregulowan.

Wyklucza sie odpowiedzialnos¢ Sprzedajgcego za ewentualnie utracone zyski. Nie dotyczy to jednak
przypadku naruszenia podstawowego obowigzku wynikajgcego z umowy lub umysinego lub tez
wynikajgcego z razgcego niedbalstwa naruszenia obowigzku.

Wyklucza sie dochodzenia od Sprzedajgcego roszczen odszkodowawczych z tytutu szkod
rzeczowych i majatkowych wyniktych z nieumysinego zaniedbania. Je$li jednak Sprzedajacy
odpowiada z tytutu nieumysinego zaniedbania istotnych zobowigzan umownych, tzn. naruszenia tych
obowigzkéw, ktérych spetnienie dopiero umozliwia w ogdle prawidtowa realizacje umowy i na ktérych
dotrzymaniu powinni sie zawsze opiera¢ partnerzy umowy, odpowiedzialnos¢ taka jest ograniczona
do typowych dla umowy przewidywanych szkaod.

Ograniczenie odpowiedzialnos$ci i wykluczenie jej w wyzej wymienionych uregulowaniach w punkcie
XII 2 i 3 nie obowigzujg, jesli mowa o roszczeniach wobec Sprzedajgcego z tytutu ustawy o
odpowiedzialnosci za produkty lub roszczeniach z tytutu narazenia zycia, ciata lub zdrowia cztowieka.
W przypadku takich roszczen odpowiedzialno$¢ Sprzedajgcego nie moze by¢ ograniczona.

Xlll. Przedawnienie

1.

Termin przedawnienia w odniesieniu do dochodzenia roszczeh i praw zwigzanych z wadami
produktéw Sprzedajgcego, jak i wynikajgcych z tego szkdéd wynosi 1 rok. Rozpoczecie terminu
przedawnienia rozpoczyna sie zgodnie z przepisami prawa. Nie obowigzuje to, jedli ustawa w
przypadkach opisanych w § 438 ust. 1 pkt 2 i § 479 oraz § 634 a ust. 1 pkt 2 niemieckiego kodeksu
cywilnego przewiduje diuzsze terminy.

Termin przedawnienie opisany w punkcie XlI 1 nie obowigzuje w przypadku umysinosci lub razgcego
niedbalstwa, kiedy Sprzedajgcy podstepnie przemilczat fakt istnienia wad jak i w przypadku roszczen
odszkodowawczych za uszkodzenia ciata lub za narazenia przestrzeni osobistej jak i w przypadku
roszczen na podstawie ustawy o odpowiedzialnosci za produkty. W takich przypadkach termin
przedawnienia pozostaje zgodny z terminami przewidzianymi ustaws.

XIV. Ochrona danych osobowych

1.

Kupujacy wyraza zgode na zapisywanie i przetwarzanie swoich danych firmowych lub danych
osobowych, ktére w ramach stosunku umowy sg niezbedne do realizacji zaméwienia, z
uwzglednieniem federalnej ustawy o ochronie danych osobowych.

Sprzedajgcy zwraca uwage na to, ze dane Kupujgcego beda wykorzystywane wytgcznie do
wymienionych celéw i nie zostang przekazane nieuprawnionym do nich osobom trzecim. Dane
Kupujacego moga by¢ przekazane zleceniobiorcy Sprzedajgcego i zgodnie z § 11 niemieckiej ustawy
0 ochronie danych osobowych starannie wybranemu partnerowi i firmom kurierskim w celu realizacji
przesyiki.

XV. Postanowienia koncowe

1.

Miejscem wykonania wszystkich wynikajgcych ze stosunku umowy zobowigzan i sgdem wytgcznie
wilasciwym do rozstrzygniecia sporow z tego stosunku umowy jest sgd wiasciwy dla siedziby
Sprzedajgcego.

HEINZGLAS

family-owned since 1622



HEINZGLAS

family-owned since 1622

TERMS AND CONDITIONS

2. Prawem obowigzujgcym jest prawo Republiki Federalnej Niemiec z wylgczeniem Konwencji o
umowach miedzynarodowej sprzedazy towaréow (Konwencja Narodéw Zjednoczonych ds.
Sprzedazy).

3. Kupujacy akceptuje fakt, ze w przypadku watpliwych kwestii lub watpliwosci interpretacyjnych

dotyczgcych niniejszych Ogolnych Warunkow Sprzedazy i Dostawy jak i catej umowy miarodajng jest
kazdorazowo niemiecka wersja jezykowa i interpretacja prawna.



